Uzasadnienie do uchwaly nr.......

Rady Gminy Nadarzyn

w sprawie przekazania do zaopiniowania projektu Regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania Scieko6w na terenie Gminy Nadarzyn

Dnia 12 czerwca 2018 r. - w ustawowym terminie - do kancelarii Urzedu Gminy Nadarzyn
wplynat projekt regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania sciekow.

Zgodnie z art. 8 ust. 2 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. 0 zmianie ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekdéw oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z
2017 r. poz. 2180) w terminie 2 miesigcy od dnia przedstawienia przez przedsigbiorstwa
wodociaggowo-kanalizacyjne projektéw regulaminéw, o ktérych mowa w ust. 1, rady gmin po
dokonaniu ich analizy przekazuja do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, o ktorym mowa w
art. 27a ust. 1 ustawy zmienianej] w art. 1, projekt nowego regulaminu dostarczania wody 1
odprowadzania $ciekéw na podstawie przepisOw ustawy zmienianej w art. 1 w brzmieniu nadanym
niniejsza ustawsy.

Zgodnie z art.27a ust.1 ustawy zmieniajacej organem regulacyjnym wiasciwym dla obszaru
Gminy Nadarzyn jest dyrektor regionalnego =zarzadu gospodarki wodnej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Warszawie.

Zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku. o samorzadzie gminnym
Zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspolnoty nalezy do zadan wiasnych gminy. W szczegoélnosci
zadania wiasne obejmujg sprawy:

- wodociagéw i zaopatrzenia w wode, kanalizacji, usuwania 1 oczyszczania $ciekéw komunainych,
utrzymania czystosci i1 porzadku oraz urzadzen sanitarnych, wysypisk i unieszkodliwiania odpadéw
komunalnych, zaopatrzenia w energi¢ elektryczna i cieplng oraz gaz.

W zwigzku z powyzszym uzasadnione staje si¢ podjecie przez Rad¢ Gminy Nadarzyn
niniejszej uchwaty.



Nadarzyn, dn. 12 czerwca 2018 .
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Stosownie do art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw oraz niektérych innych ustaw
(Dz.U.2017.2180), Przedsiebiorstwo Komunalne Nadarzyn Sp. z 0.0. przedkiada w zataczeniu projekt
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw.
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REGULAMIN ,
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA §CIEKOW
W GMINIE NADARZYN

§1 -
1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego zwanego
dalej Przedsigbiorstwem, oraz odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocg urzadzen wodociggowych oraz zbiorowego
odprowadzania $ciekéw za pomoca urzadzen kanalizacyjnych, uwzgledniajac wzajemne relacje
pomigdzy Przedsigbiorstwem a Odbiorcg ustug, w tym:
1) minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w
zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow;
2) szczegbtowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug;
3) spos6b rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach;
4) warunki przylaczania do sieci;
5) techniczne warunki okreslajace mozliwosdci dostepu do ushug wodociagowo-kanalizacyjnych;
6) spos6b dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wykonanego
przylacza;
7) sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ushig i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow;
8) standardy obshugi odbiorcéw ushug, a w szczegdlnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaktéceri w dostawie wody i odprowadzaniu
Sciekow;
9) warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.
2. llekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa si¢ okreslen:
1) ,,Ustawa” — nalezy przez to rozumieé¢ Ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciek6éw (t.j. Dz.U.2017.328 z pézn. zm.)
2) ,,Umowa” — nalezy przez to rozumieé nastepujace rodzaje umow:
a) umowa o zaopatrzenie w wodg;
b) umowa o odprowadzanie $ciekéw;
¢) umowa o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciek6w.
3) ,,Odbiorca” - nalezy przez to rozumie¢ podmiot bedacy strong umowy o przylaczenie do sieci lub
jednej z uméw wymienionych w pkt. 2)
4) ,Przedsigbiorstwo” — nalezy przez to rozumieé podmiot prowadzacy dzialalno§é w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§2
1. Przedsigbiorca wykonuje swoja dziatalno$é na podstawie zezwolenia na prowadzenie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, udzielonego decyzja Wéjta
Gminy Nadarzyn.
2 Przedsigbiorca $wiadczy ushugi zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekéw na
podstawie pisemnej Umowy zawartej z Odbiorca.

§3

Przedsiebiorstwo ma obowiazek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzeri wodociagowych do realizacji w sposob ciagly i
niezawodny dostaw wody nalezytej jako$ci, w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ci$nieniem,
zgodnym z obowiazujacymi przepisami;

2) Zapewni¢ jako$¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi wymaganiom okre§lonym w
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obowigzujacych przepisach;

3) informowa¢ Wéjta Gminy o jakosci wody przeznaczonej do spozycia,

4) wyniki badan wody niezwlocznie przedstawiaé mieszkaficom w sposdb zwyczajowo przyjety na
terenie Gminy Nadarzyn, :

5) prowadzi¢ kontrolg funkcjonowania i legalizacje wodomierzy zgodnie z obowiazujgcymi
przepisami oraz sprawdza¢ prawidlowe dziatanie wodomierzy na zadanie Odbiorcy. W przypadku
stwierdzenia prawidlowego funkcjonowania reklamowanego wodomierza koszty demontazu,
montazu, ekspertyzy i legalizacji ponosi Odbiorca.

6) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekéw oraz
nalezyte oczyszczanie $ciekow. _

7) prowadzi¢ kontrol¢ ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekéw bytowych i $ciekow
przemystowych oraz kontrole przestrzegania warunkéw 'wprowadzania sciekéw do urzadzen
kanalizacyjnych.

8) powiadamiaé¢ Odbiorcéw o planowanych zamknieciach wody,

9) w razie przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 24 godziny Przedsigbiorstwo ma zapewniaé
zastepezy punkt poboru wody i poinformowaé Odbiorcéw o jego lokalizacji.

§ 4

. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do zainstalowania i utrzymania u Odbiorcy wodomierza
giéwnego za wyjatkiem wodomierzy sprzezonych do celéw p-poz.

. Zawor za wodomierzem gléwnym jest miejscem wydania rzeczy w rozumieniu przepiséw Kodeksu
Cywilnego.

. Przedsigbiorstwo ma obowiazek zapewnienia prawidiowej eksploatacji sieci wodociggowej oraz
dokonac niezbgdnych napraw na swéj koszt, z wyjatkiem usuwania uszkodzes powstatych z winy
Odbiorcy, jezeli umowa nie stanowi inaczej.

- Wodomierze, poza wodomierzem gléwnym, sa czescig instalacji wewngtrznej i ich zakup, montaz,
utrzymanie oraz legalizacja obciaza wlasciciela instalacji (Odbiorcg).

§5
1. Przedsigbiorstwo ma prawo:
1) odméwi¢ przytaczenia do sieci w przypadku braku wystarczajacych mocy produkcyjnych oraz
niewystarczajacych warunkéw technicznych uniemozliwiajacych realizacje ustugi,

......

2) odméwi¢ przytaczenia do sieci, jesli sie¢ lub przylacze zostato wykonane bez uzyskania zgody
przedsigbiorstwa badz niezgodnie z obowiazujacymi normami i przepisami,

3) odméwi¢ zawarcia umowy dla budynkéw wielolokalowych, jezeli wnioskodawca nie spelni
warunkow okreslonych w art. 6 ust. 6 i 6a Ustawy,

4) kontrolowaé prawidtowo$é robét budowlano — instalacyjnych prowadzonych w zwiazku z
podiaczaniem do sieci, oraz ich zgodno$é z warunkami technicznymi i dokumentacjg techniczna;

5) odcigé¢ dostawe lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne, jezeli:

a) przylacze wodociggowe lub kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa, wzglednie
uplynat czas obowiazywania umowy;

b) odbiorca nie uiécil naleznosci za dwa peine okresy obrachunkowe nastepujace po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zaleglej optaty, pod warunkiem wskazania przez
Przedsigbiorstwo zastgpczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

¢) jako$¢ wprowadzanych przez Odbiorce $ciekéw nie spetnia wymogéw okreslonych w przepisach
prawa lub umowie;

d) zostat stwierdzony nielegalny pobér wody lub nielegalne odprowadzanie sciekéw, to jest bez
zawarcia umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominietych wodomierzach lub
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urzgdzeniach pomiarowych;

2. Dzialanie Przedsigbiorstwa w warunkach okreslonych w ust. 1 pkt 5 lit. b i ¢ nie stanowi
nienalezytego wykonania umowy, ktérej realizacja zostanie podjeta po spelnieniu obowigzkéw lub
wykonaniu §wiadczenia wzajemnego przez Odbiorce. Stwierdzenie okolicznosci wskazanych w ust.
1 pkt 5 lit. d skutkuje natychmiastowym odstapieniem od umowy przez Przedsigbiorstwo, o ile byta
zawarta.

3. W budynkach jednorodzinnych o uregulowanym stanie prawnym mozliwy jest montaz
wodomierzy w uktadzie réwnolegtym tylko w przypadku fizycznego podziatu wiasno$ci budynku
oraz wyposazenia budynku w oddzielne instalacje. Podstawa wydania warunkéw instalacji
wodomierzy jest przediozenie do wniosku odpisu ksiggi wieczystej lub akt notarialny
potwierdzajacy podziat fizyczny nieruchomosci. ’

§6

Osoby reprezentujgce Przedsigbiorstwo, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego
upowaznienia majg prawo wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego nalezacych
do 0séb, o ktérych mowa w art. 6 ust. 2 i 4-7 Ustawy, w celu:

1) zainstalowania lub demontazu wodomierza giéwnego;

2) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza gléwnego lub wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich wskazan, dokonania badan i
pomiaréw;

3) przeprowadzenia przegladéw i napraw urzadzen posiadanych przez to Przedsiebiorstwo;
4) sprawdzenia ilodci i jakosci $ciekéw wprowadzanych do sieci;

5) odcigcia przytacza wodociagowego lub przyltacza kanalizacyjnego lub zatozenia plomb na
zamknigtych zaworach odcinajgcych dostarczanie wody do lokalu;

2. Uniemozliwienie wykonywania uprawnie, o ktérych mowa w ust. 1 skutkuje
wstrzymaniem $wiadczonych ushug.

§7

Przedsigbiorstwo moze odméwi¢ ponownego $wiadczenia ustug, jesli nie zostaly usuniete
przeszkody bedace przyczyng zaniechania §wiadczenia ustug.

§8

Odbiorca ma prawo:
1) do dostawy wody o odpowiednim ciénieniu i jakosci;
2) zglasza¢ reklamacje dotyczace wysokosci naliczonych oplat za wodeg i $cieki;

3) zada¢ od Przedsicbiorstwa, w uzasadnionych przypadkach, kontroli funkcjonowania
wodomierza;

4) uzyska¢ wskazanie zastepczych zrédet zaopatrzenia w wod¢ w przypadku przerw w dostawie
wody;

5) domagaé si¢ od Przedsigbiorstwa obnizenia naleznosci za nie wprowadzone $cieki z powodu
udokumentowanej awarii przewodéw wodociggowych za wodomierzem gléwnym zgloszonej
Przedsigbiorstwu natychmiast po jej wystapieniu.
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2)

3)
4)
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6)

_7)

8)
9

§9
Odbiorca obowigzany jest:
zapewni¢ prawidtowe dziatanie urzadzenia pomiarowego i jego utrzymanie;

zapewni¢ wlasciwy stan techniczny pomieszczenia na wodomierz (lub studni wodomierzowej) i
urzadzenia pomiarowego w celu ich zabezpieczenia przed zalaniem, uszkodzeniami mechanicznymi
lub skutkami wysokich i niskich temperatur;

zabezpieczy¢ wodomierz i urzadzenie pomiarowe przed dostgpem oséb nieuprawnionych;

do natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa ¢ wszelkich uszkodzeniach wodomierza
gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomb;

powiadomic pisemnie Przedsiebiorstwo o zmianach wiasnosciowych nieruchomosci lub zmianie
uzytkownika lokalu w terminie 7 dni od daty dokonania zmian;

powiadomi¢ pisemnie Przedsi¢biorstwo o rozbudowie i modernizacji instalacji oraz o wszelkich
zmianach technicznych mogacych mie¢ wpltyw na dziatanie sieci w terminie 14 dni od daty
zakonczenia tych prac;

natychmiastowego zglaszania awarii powodujacych niekontrolowany zrzut §ciekéw
nieodpowiadajgcych warunkom okres$lonym w umowie;

regulowaé terminowo nalezno$ci za dostawg wody i odprowadzanie $ciekow;

korzysta¢ z ustug zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciek6w w sposéb zgodny z przepisami

Ustawy i1 niepowodujacy pogorszenia jakos$ci ustug §wiadczonych przez Przedsiebiorstwo oraz
nieutrudniajacy dziatalnosci Przedsiebiorstwa, a w szczegdlnosci do:

a) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposéb eliminujagcy mozliwos¢:

- wystapienia uderzen hydraulicznych,

- wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej na skutek

cofania si¢ wody z instalacji wodociggowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacji centralnego
ogrzewania, itp. — poprzez stosowanie w instalacji odpowiednich urzadzen zabezpieczajgcych wode
przed wtémym zanieczyszczeniem zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz utrzymywanie w
nalezytej sprawnosci tego urzadzenia,

b) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej wedlug jej przeznaczenia,

c) informowania Przedsigbiorstwa o wlasnych ujeciach wody w celu prawidtowego rozliczenia
naleznosci za odprowadzanie sciekow.

10) udostepni¢ ogrodzenie, budynek lub miejsce na zamontowanie tabliczek do oznakowania armatury

wodociggowej i kanalizacyjne;.
§ 10

Wprowadzanie sciekéw przemystowych do kanalizacji sanitarnej regulujg postanowienia art. 10
Ustawy.

§ 11
Odbiorcy zabrania sie:

1) lokalizacji budynk6éw i budowli w odlegto$ciach mniejszych od normatywnych od sieci i
przylaczy.
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2) poboru wody z pominigciem wodomierza;
3) samowolnego przemieszczania wodomierza, zrywania plomb lub oston;

4) wykorzystywania sieci wodociagowej badz instalacji wodociagowej do uziemiania urzadzen

elektrycznych;

5) wprowadzania $ciekéw bytowych i sciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych
przeznaczonych do odprowadzani wéd opadowych;

6) wprowadzania $ciekéw opadowych i wod drenazowych do kanalizacji sanitarnej;
7) wprowadzanie do urzadzen kanalizacyjnych odpadéw, $ciekéw i substancji wymienionych w
art. 9 ust. 2 Ustawy.

§ 12

. Zawarcie umowy nastgpuje na pisemny wniosek osoby, ktérej nieruchomos¢ zostata przytaczona do

sieci.

Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, do
ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane scieki, albo z osoba, ktéra
korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

. Jezeli nieruchomo$¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym Iub  budynkami

wielolokalowymi, umowa jest zawierana z ich wlascicielem lub z zarzadca.

§13

. Naruszenie postanowieri paragraféw 9 i 11 niniejszego Regulaminu pocigga za soba mozliwosé

wypowiedzenia umowy o dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekéw. Wypowiedzenie
powinno by¢ poprzedzone pouczeniem Odbiorcy o nieprawidtowosci jego postepowania i
wynikajacych z tego konsekwencjach, z okresleniem terminu zaprzestania niewlasciwego
postgpowania

Koszty kontroli stwierdzajacych naruszenie postanowiers ww. paragraféw ponosi Odbiorca.

§ 14
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sa prowadzone
przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz
ilosci dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekdw. :

§15
Ilos¢ dostarczanej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gtéwnego.

- W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych lub

budynk6w wehodzacych w skiad osiedli korzystajacego z sieci wod-kan niebedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa, ilos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie zainstalowanych tam
wodomierzy. Réznica pomigdzy odczytem na wodomierzu gtéwnym a sumg odczytéw w lokalach

lub budynkach pokrywana jest przez wiasciciela lub zarzadce budynku wielolokalowego lub
osiedla.

. W przypadku niesprawnosci wodomierza gléwnego lub okresowym braku mozliwosci dokonania

odczytu, ilo¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 6 miesiecy
przed stwierdzeniem niesprawnosci wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie
Sredniego  zuzycia wody w analogicznym okresie roku poprzedniego lub iloczynu
sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesigcy niesprawnosci wodomierza.



4,

2)
3)

1)

3)
4)
5)
6)

W okresie przejsciowym, w przypadku braku technicznej mozliwosci zainstalowania wodomierza,
ilos¢ zuzytej wody okresla si¢ na podstawie przecigtnych norm zuzycia, okreslonych zgodnie z
obowigzujacymi przepisami w sprawie norm zuzycia wody.

§ 16
1. Tlos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie na podstawie wskaznikéw urzadzenia pomiarowego
posiadajacego legalizacje wydang przez odpowiednie jednostki, z zastrzezeniem ust. 2
2. Do czasu zainstalowania przez Ushugobiorce urza;dzema pomiarowego ilo$¢ Sciekéw ustala sig
jako réwng ilosci pobranej wody lub okreslonej w umowie. Jezeli Ustugobiorca posiada wiasne
ujecie wody, zobowigzany jest zainstalowa¢ wodomierz, ponosi¢ koszty jego legalizacji,
konserwacji i wymiany.
3. W rozliczeniach iloéci odprowadzanych sciekéw ilosé bezpowrotme zuzytej wody uwzglednia
si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt Odbiorcy ustug. Koszt zakupu dodatkowego
wodomierza, montazu, eksploatacji i legalizacji ponosi Odbiorca.

§17

. Przy rozliczeniach z Odbiorcami, Przedsigbiorstwo obowiazane jest stosowaé taryfe zatwierdzong

lub okreslong w trybie art. 24c Ustawy.
Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy z Odbiorcami.

§18
Zgodnie z przepisami rozporzadzen, o ktérych mowa w art. 27 Ustawy:
odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone Scieki w terminie wskazanym w
fakturze, przelewem na rachunek bankowy Przedsigbiorstwa lub gotdwka w kasie Przedsigbiorstwa.
zgloszenie przez Odbiorce zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje obowiazku jej zaplaty.
w przypadku stwierdzenia nadplaty, na wniosek Odbiorcy, zostanie ona zaliczona na poczet
przysztych naleznosci lub nastapi jej zwrot.
Przedsiebiorstwo moze wystawia¢ faktury zaliczkowe, ktére sa rozliczane po odczycie wodomierza
lub urzadzenia pomiarowego.
Przedsiebiorstwo moze obcigzyé Odbiorce kosztami dochodzenia zaleglosci w zaplacie.

§19
Przedsigbiorstwo obcigza gmine na podstawie cen i stawek oplat ustalonych w taryfie za wodeg:
pobrang ze zdrojéw ulicznych,
zuzyta do zasilania publicznych fontann,
zuzyta do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych,
Zuzyta na cele przeciwpozarowe.
Woda pobierana na cele wymienione w ust. 1 pkt. 1-3 powinna by¢ opomiarowana lub pobierana z
opomiarowanych punktéw czerpalnych, a w przypadku ich braku na podstawie ilosci okreslonych
W umowie.

Ilos¢ wody zuzytej na cele przeciwpozarowe podaje wiasciwa jednostka strazy pozarne;.

§ 20
Osoba ubiegajaca sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub/i kanalizacyjnej
sktada wniosek, ktéry powinien zawieraé:
nazwe wnioskodawcy i inwestora,
dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy i inwestora,
adres podtaczanej nieruchomosci,
rodzaj podlaczenia,
ilos¢ i przeznaczenie zapotrzebowanej wody,
ilo$¢ i rodzaj Sciekéw oraz zrédia ich powstawania,
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date i podpis wnioskodawcy.

Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna
zalgcezyd:

dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek, a
w przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jego statusu prawnego w
stosunku do nieruchomosci, _

aktualng mape sytuacyjng okreslajacg usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w ust. 1,
wzgledem istniejacych sieci wodociaggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen
uzbrojenia terenu.

Przedsiebiorstwo moze okresli¢ wzor wniosku o przylaczenie do sieci.

§21

. Przedsiebiorstwo okre$la warunki techniczne przylaczenia w terminie nie dhuzszym niz 30 dni od

dnia ztozenia wniosku. Warunki przytaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnosci:

miejsce i sposdb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub/i kanalizacyjnej,

ilo$¢ wody i $ciekdéw na potrzeby gospodarcze i technologiczne, ktérych dotycza warunki,
wymagania dotyczace:

miejsca i sposobu zainstalowania wodomierza gtéwnego,

miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,

materialdw zalecanych do budowy zgodnie z polskimi normami,

stosowania urzadzen zabezpieczajacych sie¢ wodociggowa przed wtdrnym zanieczyszczeniem,
jakosci odprowadzanych $ciekow,

termin waznos$ci warunkéw przytaczenia.

§22 A

. Przedsiebiorstwo uzgadnia projekty budowlano-wykonawcze rozbudowy urzadzen zaopatrzenia w

wode i urzadzen kanalizacyjnych oraz budowy przylaczy wod.-kan. w terminie 30 dni od daty
wplywu dokumentacji.

O terminie przystgpienia do budowy, o ktérej mowa w ust. 1, Odbiorca powiadamia
Przedsigbiorstwo na 3 dni przed jej rozpoczeciem.

Przedsigbiorstwu przystuguje prawo:

kontroli wszelkich prac zwigzanych z budowa urzadzen zaopatrzenia w wode¢ 1 urzadzen
kanalizacyjnych pod wzgledem zgodnosci ich realizacji z wydanymi warunkami przyigczania,
projektem, pozwoleniem na budowe oraz obowigzujacymi przepisami i normami,

egzekwowania wydanych zalecen warunkujacych prawidtowe funkcjonowanie i eksploatacje
realizowanych sieci i podigczen.

Przed wiaczeniem do sieci Inwestor zgtasza do odbioru czesciowego wybudowane sieci, urzadzenia
wod.-kan., przed zasypaniem. '
Po dokonaniu odbioru czgsciowego:

wlaczenia do sieci wodociagowej nowo zrealizowanych odcinkdw sieci i
dokonuja wytacznie shuzby Przedsigbiorstwa.

wiaczenia sieci i przylaczy kanalizacyjnych mogg dokonaé stuzby Przedsigbiorstwa lub inni
wykonawcy za zgoda i pod nadzorem Przedsigbiorstwa,

warunkiem wiaczenia do gminnej sieci wodociagowej lub/i kanalizacyjnej jest zawarcie umowy na
dostawe wody lub odprowadzanie sciekdw.

Przedsigbiorstwo dokonuje odbioru technicznego potwierdzajagcego sprawnos$¢ techniczng
wybudowanego urzadzenia lub przylacza wod.-kan. Dokumentowane jest to protokotem spisanym
miedzy przedstawicielami stron uczestniczacych w inwestycji (inwestor, wykonawca i
Przedsigbiorstwo) po dostarczeniu dokumentacji powykonawcze;j.

Przedsigbiorstwo uruchamia przylagcze wodociggowe 1 rozpoczyna dostawe wody oraz
odprowadzanie $ciekéw bez zbednej zwloki, lecz nie pdZniej niz w terminie 7 dni od daty zawarcia
umowy i zamontowania wodomierza gtéwnego.
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§ 23
1. Odbiorca odpowiada za zapewnienie niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i
przytaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wigcznie.
2. Za nadzory, prace i uzgodnienia zwigzane Zz realizacja lub utrzymaniem uzbrojenia
podziemnego i instalacji wodociagowo-kanalizacyjnej pobierane sa opfaty wediug cennika
ustug Przedsigbiorstwa.

§ 24
O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody Przedsiebiorstwo powinno
poinformowaé Odbiorcéw w sposéb zwyczajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed ich
planowanym terminem.
W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 24 godziny Przedsiebiorstwo powinno zapewni¢
zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé Odbiorce o jego lokalizacji.

§ 25

. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekéw moze nastgpi¢ bez uprzedniego

zawiadomienia Odbiorcéw w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla
zycia, zdrowia i §rodowiska lub uniemozliwiajace $wiadczenie ushug, a w szczegélnosei gdy:

z powodu awarii sieci lub urzadzed nie ma mozliwoéci prowadzenia zaopatrzenia w wodg i
odprowadzania $ciekow,

dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub $rodowiska.

O wstrzymaniu zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekow, o ktérym mowa w ust. 1
Przedsiebiorstwo niezwlocznie informuje Odbiorcéw w sposéb ZWYCZajowo Przyjety.

§ 26

. Jezeli jako$¢ s$ciekéw nie spelnia wymogéw okreslonych przepisami prawa lub umowa,

Przedsiebiorstwo moze okresowo powstrzymacé si¢ od zamkniecia przylacza kanalizacyjnego, o
ktérym mowa w § 5 ust. 1 pkt. 5 lit. ¢, o ile pozwalaja na to techniczne i technologiczne mozliwosci
Przedsiebiorstwa.

Za wprowadzanie $ciekow, o ktérych mowa w ust. 1, Przedsiebiorstwo bedzie pobiera¢ oplaty za
przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych,
wedhug stawek okreslonych w taryfie.

. Jezeli jako$é ciekéw nie spelnia wymogéw okreslonych przepisami prawa lub warunkami umowy,

koszty kontroli jakosci sciekéw pokrywa Odbiorca.

§27

. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielania Odbiorcom informacji  dotyczacych

wystepujacych zaklécen zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekow oraz awarii
wodociggowych i kanalizacyjnych.

. Informacji udziela sig:

niezwlocznie na telefoniczne zadanie skierowane do Pogotowia Wdociagowo-Kanalizacyjnego.
w ciagu 21 dni od daty otrzymania pisemnego zazalenia lub wniosku.

§ 28
Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do zawiadomienia Odbiorcow o planowanych zmianach
warunkéw technicznych zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania S$ciekow z wyprzedzeniem
umozliwiajacym dostosowanie instalacji do nowych warunkéw, nie krétszym niz 12 miesigcy.

§ 29
Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosei $wiadczonych ustug.
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Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1 wnoszone s3 na pi$mie i winny zawiera¢ dokumenty lub inne
dowody uzasadniajgce reklamacje.

: Przedswbmrstwo obowigzane jest zatatwié reklamacje bez zbednej zwloki, w czasie nie diuzszym

niz 14 dni od dnia jej ztozenia.
Zatatwienie reklamacji wymagajacej postepowania wyjasniajgcego powinno nastgpi¢ nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia.

§ 30

. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu

Przedsigbiorstwa sg jednostki strazy pozarne;.
Poboér wody na cele przeciwpozarowe dokonywany jest z hydrantéw na sieci wodociggowej bedacej
w posiadaniu Przedsigbiorstwa.

. Przedsigbiorstwo obcigza Gminge Nadarzyn za wod¢ pobrana na cele przeciwpozarowe na

podstawie danych otrzymanych od wlasciwej jednostki strazy pozarnej, moze tez zawrze¢ z Gming
umowe, w ktdrej okreslone zostang zasady rozliczen za pobrang wodg na cele przeciwpozarowe jak
1inne cele okreslone w art. 22 Ustawy, stosujac ceny ustalone w taryfie.

§ 31
Przedsiebiorstwo winno zapewni¢ Odbiorcom nalezyty poziom obstugi.

. Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do udostepnienia Regulaminu na zadanie odbiorcy ustug.

Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielenia, na Zyczenie klienta lub z wiasnej inicjatywy,
informacji dotyczacej realizacji ustug i o obowiazujacych taryfach.

Przedsigbiorstwo zalatwia sprawy klientéw nie dtuzej niz w terminie 30 dni. W przypadku spraw
wymagajacych uregulowan prawnych lub spraw dotyczacych inwestycji, termin realizacji ulega
przesunigciu. Przedsiebiorstwo obowigzane jest powiadomi¢ klienta 0 nowym terminie zatatwienia
sprawy.
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